
 

 

 

Unser  
Beratungsdienst  

 

So erreichen Sie uns:  
 
beratungsdienst@gneuenfelde.de  
 
Kinder-Sprechstunde:  
Jeden Dienstag von 8:50-9:30 Uhr 
und nach Vereinbarung bei Frau 
Rakob im Beratungsraum. 
 
 

Unser 
Unterstützungsangebot 

  
Wir möchten Sie und Ihr Kind 
unterstützen:  
 

• Wir hören zu.  
• Wir nehmen uns Zeit. 
• Wir nehmen Sorgen ernst. 
• Wir helfen Ihnen und Ihrem 

Kind und suchen nach 
Lösungen. 

• Wir schauen gemeinsam 
auf Ängste, Sorgen und 
Krisen. 

• Wir arbeiten für das Wohl 
der Kinder.  

 

 

Schule Arp-Schnitger-Stieg   
Arp-Schnitger-Stieg 19 

21129 Hamburg 

mailto:beratungsdienst@gneuenfelde.de


 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Unser multiprofessionelles 
Beratungsteam:  
 
Frau Rakob: Fachkraft für 
Kinderschutz   
 

Frau Wörn: Sonderpädagogin 
 

Frau Ponomarenko:  
Beratungslehrerin in Ausbildung  
 

Herr Drobek: PTF, Päd. Insel u. 
Streitschlichtung  

 

 

  

 
 

 
 
 
Wir bieten Beratung 
bei  

 

• Lernschwierigkeiten 

• Verhaltensauffälligkeiten  

• Schulangst, Schulverweigerung  

• Gewalterfahrung  

• Probleme mit Lehrkräften 

oder anderen Kindern  

• Fragen zur weiteren 

Schullaufbahn  

• Fragen zur Begabtenförderung  

• Probleme oder Fragen zum 

Umgang mit (sozialen) Medien  

 

  

 
 

 
 

Für wen bieten wir 
Beratung an?  

 
 
 

Der Beratungsdienst bietet sowohl 

Kolleginnen und Kollegen als auch 

Eltern und Kindern Beratung an. 

Gegebenenfalls werden externe 

Institutionen, wie zum 

Beispiel das Regionale Bildungs- und 

Beratungszentrum (ReBBZ), der 

Allgemeine Soziale Dienst (ASD), 

Schul- oder Fachärzte hinzugezogen. 
 

  

 
 


